Adatkezelési tajékoztato

Adatkezelési szabalyzat
ADATKEZELG:
Név: Csillagldampas Kft
Székhely: 2120 Dunakeszi, Karpat utca 3.
Levelezési cim: 2120 Dunakeszi, Karpat utca 3.
Uzlethelyiség cime: 2120 Dunakeszi, Karpat utca 3.
Képvisel6 neve: Csillag-Herczeg Erika
Cégjegyzékszam: 13-09-244106
Bejegyzo Birdsag neve: Budapest Kornyéki Térvényszék Cégbirdsaga
Adészam: 32797068-2-13
K6z06sségi adészam: HU32797068
Szamlavezetd pénzintézet: MAGNET BANK
Szamlaszam: 16200230-10055111
IBAN szamlaszam: HU 42 16200230 10055111
E-mail cim: csillaglampas2025@gmail.com
Telefonszam: +36209111172

A Csillaglampas Kft kotelezettséget vallal arra, hogy a honlapjaval kapcsolatos minden adatkezelés megfelel az érvényben lévd
jogszabalyban lefektetett elvarasoknak.

A Csillaglampas Kft kiemelten fontosnak tartja tgyfelei informaciés 6nrendelkezési jogat, valamint annak tiszteletben tartasat:
éppen ezért megtesz mindent annak érdekében, ami az adatok biztonsagat szavatolja.

A személyes adatok megadasa a honlap megtekintésének nem, de bizonyos szolgaltatasok igénybevételének elengedhetetlen
feltétele. A Csillaglampas Kft csak olyan személyes adatot kér és tarol, amely az adatkezelés céljahoz feltétlenil szliikséges, s
amelynek megadasaval a felhasznald 6nkéntesen beleegyezik az azonositasba, illetve az adatok taroldasaba a cél megvaldsulasahoz
szlikséges mértékben és ideig.

A Csillaglampas Kft a rendelkezésére bocsatott személyes adatokat kilon beleegyezés nélkil harmadik félnek nem adhatja tovabb,
kizarélag abban az esetben, ha arra térvényi rendelkezés kotelezi. A Csillaglampas Kft. oldalan megadott személyes adatok
barmikor helyesbitheték, illetve a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével torélhetOk; tovabba a Csillaglampas Kft.
fenntartja maganak azt a jogot, hogy eltavolitson minden olyan regisztralt felhasznalét, aki a személyes érdekeit sérté mddon jar el.
ADATKEZELESEK:

1. Regisztracio
Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kére és az adatkezelés céljai:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Név Azonositds, a felhasznaldi fiokba torténd biztonsagos belépést szolgalja.
E-mail-cim Kapcsolattartas, rendszerlizenetek kildése, felhasznaldi fidkba térténd belépés.
Jelsz6 A felhasznaldi fidkba térténd biztonsagos belépést szolgalja.

A regisztracio idépontja Technikai mlvelet végrehajtasa.

Az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.

1. Az érintettek kore: A weboldalon regisztralt valamennyi érintett.

2. Az adatkezelés idotartama, az adatok torlésének hatarideje: Az érintett torlési kérelméig tart. A regisztracio torlésével
azonnal t6érlédnek a személyes adatok. Az érintett altal megadott barmely személyes adat torlésérdl az adatkezel6 a GDPR 19.
cikke alapjan, elektronikus Uton tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett torlési kérelme kiterjed az altala megadott e-mail cimre
is, akkor az adatkezel6 a tajékoztatast kdvetéen az e-mail cimet is torli.

3. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezelok személye, a személyes adatok cimzettjei: A személyes
adatokat az adatkezel6nek az Ugyfélszolgdlatos munkatérsai kezelhetik a jelen tdjékoztatdban foglaltak alapjan.

4. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintett kérelmezheti az adatkezel6t6l a rd vonatkozé
személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy kezelésének korlatozasat, és az érintettnek joga van az
adathordozhatdsaghoz, tovabba a hozzajarulas barmely idépontban torténd visszavonasahoz.

5. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat, az adatok
hordozhatésagat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai Gton az 2120 Dunakeszi, Karpat utca 3.

- e-mail Gtjan csillaglampas2025@gmail.com .e-mail cimen,
- telefonon +36209111172

[y

Az adatkezelés jogalapja: Az érintett hozzajarulasa, 6. cikk (1) bekezdés b) pont.

2. Tajékoztatjuk, hogy
- az adatkezelés a szerz6dés megkotését megel6zéen az On kérésére torténd lépések megtételéhez sziikséges.
- koteles a személyes adatokat megadni, hogy regisztralni tudjuk.
- az adatszolgaltatds elmaradasa azzal a kovetkezménnyel jar, hogy a felhasznaldi fidkot nem tudjuk Iétre hozni.

3. Webaruhaz miikodtetéshez kapcsolodo adatkezelés

Az adatgylijtés ténye, a kezelt adatok kore és az adatkezelés célja:

Személyes adat Az adatkezelés célja

Vezeték-és . (ss . . P s o

. A kapcsolatfelvételhez, a vasarlashoz és a szabalyszer( szamla kiallitdsahoz sziikséges
keresztnév
E-mail cim Kapcsolattartds, visszaigazolasok kiildése

Telefonszam Kapcsolattartas, a szamlazassal, vagy a szallitédssal kapcsolatos kérdések hatékonyabb egyeztetése.
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Szamlazasi név és A szabalyszer( szamla kiallitasa, tovabba a szerz6dés létrehozasa, tartalmanak meghatarozasa, mddositasa,
cim teljesitésének figyelemmel kisérése, az abbdl szarmazd dijak szamlazasa, valamint az azzal kapcsolatos
kovetelések érvényesitése.

Szallitasi név és cim A hazhoz szallitas lehetdvé tétele.

Megjegyzés

a , , s : (s ,
, Megrendeléssel és szallitassal kapcsolatos informaciok kezelése
rendeléshez

A

vasarlas/regisztracié Technikai mlivelet végrehajtasa.
idépontja

A

vasarlas/regisztracié Technikai mivelet végrehajtasa.
kori IP cim

Az e-mail cim esetében nem sziikséges, hogy személyes adatot tartalmazzon.

1. Az érintettek kore: A webshop weboldalon regisztralt/vasarlé valamennyi érintett.

2. Az adatkezelés id6tartama, az adatok torlésének hatarideje: Az érintett torlési kérelméig tart. Az érintett altal megadott barmely
személyes adat torlésérdl az adatkezelé a GDPR 19. cikke alapjan, elektronikus Uton tajékoztatja az érintettet. Ha az érintett
torlési kérelme kiterjed az altala megadott e-mail cimre is, akkor az adatkezeld a tadjékoztatast kovetéen az e-mail cimet is torli.
Kivéve a szamviteli bizonylatok esetében, hiszen a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. térvény 169. § (2) bekezdése alapjan 8 évig
meg kell 6rizni ezeket az adatokat.

A koényvviteli elszamolast kozvetlenll és kdzvetetten alatdmasztd szamviteli bizonylatot (ideértve a fékonyvi szamlakat, az analitikus,
illetve részletezd nyilvantartasokat is), legaldbb 8 évig kell olvashatdé formaban, a koényvelési feljegyzések hivatkozasa alapjan
visszakereshet6 mdédon megdrizni.

1. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye, a személyes adatok cimzettjei: A személyes
adatokat az adatkezel6 lgyfélszolgalatos, raktaros munkatarsai kezelhetik, a fenti alapelvek tiszteletben tartasaval.

2. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése:

- Az érintett kérelmezheti az adatkezel6tdl a ra vonatkozdé személyes adatokhoz vald hozzaférést, azok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és
- az érintettnek joga van az adathordozhatdésaghoz, tovabbéa a hozzajarulas barmely idépontban térténd visszavonasahoz.

1. A személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok torlését, modositasat, vagy kezelésének korlatozasat, az adatok
hordozhatésagat az alabbi médokon tudja érintett kezdeményezni:

- postai Gton az 2120 Dunakeszi, Karpat utca 3.

- e-mail Gtjan csillaglampas2025@gmail.com e-mail cimen,
- telefonon +36209111172

1. Az adatkezelés jogalapja:
7.1. A GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont,

7.2. Az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal G6sszefiigg6 szolgaltatasok egyes
kérdéseirél sz6l6 2001. évi CVIIL. térvény (a tovabbiakban: Elker tv.) 13/A. § (3) bekezdése:

A szolgaltaté a szolgaltatds nyljtasa céljabol kezelheti azon személyes adatokat, amelyek a szolgaltatas nyujtasahoz technikailag
elengedhetetleniil szliikségesek. A szolgaltatonak az egyéb feltételek azonossédga esetén Ugy kell megvalasztania és minden esetben
oly mddon kell Gzemeltetnie az informacids tarsadalommal Gsszefliggé szolgdltatds nyljtdsa soran alkalmazott eszkozoket, hogy
személyes adatok kezelésére csak akkor ker(iljon sor, ha ez a szolgaltatas nyujtasdhoz és az e térvényben meghatarozott egyéb
célok teljestiléséhez feltétlenll sziikséges, azonban ebben az esetben is csak a szlikséges mértékben és ideig.

7.3. A szamviteli jogszabalyoknak megfelel6 szamlat kiallitdsa esetén a 6. cikk (1) bekezdés c) pontja.

7.4. A szerz6désbdl ered6 kovetelések érvényesitése esetén a Polgari Térvénykonyvrdl szolé 2013. évi V. térvény 6:21. §-a szerint 5
év.

6:22. § [Eléviilés]
(1) Ha e torvény eltéréen nem rendelkezik, a kdvetelések 6t év alatt évilnek el.
(2) Az eléviilés akkor kezdbdik, amikor a kovetelés esedékessé valik.
(3) Az eléviilési id6 megvaltoztatasara iranyuld megallapodast irdsba kell foglalni.
(4) Az eléviilést kizaréo megallapodas semmis.

1. Tajékoztatjuk, hogy
- az adatkezelés szerzodés teljesitéséhez és ajanlat adasahoz sziikséges.

- koteles a személyes adatokat megadni, hogy tudjuk a rendelését teljesiteni.
- az adatszolgaltatas elmaradasa azzal a kovetkezményekkel jar, hogy nem tudjuk a rendelését feldolgozni.

1. Az igénybe vett adatfeldolgozok

Szallitas
1. Adatfeldolgozdé altal ellatott tevékenység: Termékek kiszallitasa, fuvarozas
2. Adatfeldolgozé megnevezése és elérhetGsége:

Név: FoxPost Kft.

Székhely: 1097 Budapest, Konyves Kalman koérat 12-14.

Elérhetdség: info@foxpost.hu

Web: http://foxpost.hu

Az adatkezelés ténye, a kezelt személyes adatok kére: Szallitasi név, szallitasi cim, telefonszam, e-mail cim.

Az érintettek kore: A hazhozszallitast kéré valamennyi érintett.

Az adatkezelés célja: A megrendelt termék hazhoz szallitasa.

Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: A hazhozszallitas lebonyolitasaig tart.

Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja. A jogalap az érintett kérésére torténd kiszallitas

uhwWNE
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teljesitéséhez sziikséges.
6. Az érintett jogai:
On tdjékozddhat az adatkezelés kdriilményeirdl,
8. On jogosult arra, hogy az adatkezel6tdl visszajelzést kapjon, hogy a személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, illetve
hozzéférhet az adatkezeléssel kapcsolatos valamennyi informaciéhoz.
9. On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd személyes adatait tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja.
10. On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel8 indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a pontatlan személyes adatait.

Tarhely-szolgaltaté

N

1. Adatfeldolgozé altal ellatott tevékenység: Tarhely-szolgaltatas
2. Adatfeldolgozé megnevezése és elérhetGsége:

Név: Kristof Béla e.v.
Cim: 1151 Vacduka tér 38 fsz. 1

ElérhetGség: kszoftver@kszoftver.hu

1. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kére: Az érintett altal megadott valamennyi személyes adat.

2. Az érintettek kore: A weboldalt hasznaldé valamennyi érintett.

3. Az adatkezelés célja: A weboldal elérhetévé tétele, megfelelé miikodtetése.

4. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje: Az adatkezel§ és a tarhely-szolgaltatd kodzétti megallapodas
megsz(inéséig, vagy az érintettnek a tarhely-szolgaltato felé intézett torlési kérelméig tart az adatkezelés.

5. Az adatfeldolgozas jogalapja: a GDPR, 6. cikk (1) bekezdés f) pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatasok,
valamint az informacids tarsadalommal 6sszefliigg6 szolgaltatasok egyes kérdéseirdl sz6l6 2001. évi CVIIL. térvény 13/A. § (3)
bekezdése.

6. Az érintett jogai:

7. On tajékozédhat az adatkezelés kérillményeirdl,

8. On jogosult arra, hogy az adatkezel8tdl visszajelzést kapjon, hogy a személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, illetve
hozzaférhet az adatkezeléssel kapcsolatos valamennyi informacidhoz.

9. On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozd személyes adatait tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja.

10. On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a pontatlan személyes adatait.

11. On tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen.

12. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje : A szamvitelr6l sz6l6 2000. évi C. torvény 169. § (2) bekezdése
alapjan 8 év.

13. Az adatfeldolgozds jogalapja: a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, illetve az elektronikus kereskedelemi szolgaltatdsok,
valamint az informacids tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatdsok egyes kérdéseirdl sz6ld 2001. évi CVIIL. térvény 13/A. § (3)
bekezdése .

14. Az érintett jogai:

15. On tajékozdédhat az adatkezelés koériilményeirsl,

16. On jogosult arra, hogy az adatkezel6t8l visszajelzést kapjon, hogy a személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, illetve
hozzaférhet az adatkezeléssel kapcsolatos valamennyi informaciéhoz.

17. On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozé személyes adatait tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban
megkapja.

18. Cookie-k (siitik) kezelése

19. Webaruhdzakra jellemz6 cookie-k az Ugynevezett ,jelszdval védett munkamenethez haszndlt cookie”, ,bevasarlékosarhoz
szlikséges cookie-k”, és a ,weboldal statisztikdjanak kezeléséért felelés cookie-k” melyek hasznalatdéhoz nem sziikséges el6zetes
hozzajaruldst kérni az érintettektdl.

20. Az adatkezelés ténye, a kezelt adatok kére: Egyedi azonositdszam, datumok, idépontok

21. Az érintettek kore: A weboldalt |atogaté valamennyi érintett.

22. Az adatkezelés célja: A felhasznaldk azonositdsa, a ,bevasarlokosar” nyilvantartasara és a latogatdk nyomon kovetése.

23. Az adatkezelés idGtartama, az adatok torlésének hatarideje:

Adatkezelés

Suti tipusa Adatkezelés jogalapja idétartama Kezelt adatkor
Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint azA, ‘s vonatkozo . . .
[T P , . . ; . .. . latogatoi Latogatas kezdete, kosarba
Munkamenet sitik informaciés tarsadalmi szolgaltatasok egyes kérdéseirdl . .
) i L munkamenet helyezett termékek és azok
(session) sz6l6 2001. CVIII. torvény (Elkertv.) 13/A. § (3) lezarasai tarté mennyisége
bekezdése o 9 yiseg
id6szak
Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
Allandé vagy mentett informacids tarsadalmi szolgdltatédsok egyes kérdéseirdl az érintett torléséi Webéruhaz statisztika
sttik sz6l6 2001. CVIIL. torvény (Elkertv.) 13/A. § (3) 9 (anonimizalt),
bekezdése
A Idal e . (ot
mzﬁkbdéséhez olda Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az Vasarloi csoport
sziikséges sutikinforma’acic’)s tarsadalmi szolgaltatasok egyes kérdéseirdl az érintett torléséig (alapértelmezetten
(frontend sz6l6 2001. CVIII. torvény (Elkertv.) 13/A. § (3) végdfelhasznald, bejelentkezés

frontend_cid) bekezdeése eseten viszontelado)

1. Az adatok megismerésére jogosult lehetséges adatkezel6k személye: A cookie-k hasznalataval nem kezel személyes adatokat az
adatkezelG.

2. Az érintettek adatkezeléssel kapcsolatos jogainak ismertetése: Az érintettnek lehetéségiik van a cookie-kat térolni a bongészék
Eszk6zok/Beadllitasok menijében altalaban az Adatvédelem menipont beallitasai alatt.

3. Az adatkezelés jogalapja: Az érintett6l hozzajaruldas nem sziikséges, amennyiben a cookie-k hasznalatanak kizardlagos célja az
elektronikus hirk6zlé halézaton keresztll torténd kozléstovabbitas vagy arra az eldfizeté vagy felhasznald altal kifejezetten kért,
az informacids tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatas nyljtasahoz a szolgaltatdnak feltétlenil sziiksége van.

4. A Google Analytics alkalmazasa

5. Ez a honlap a Google Analytics alkalmazast hasznalja, amely a Google Inc. (,Google”) webelemzd szolgaltatasa. A Google
Analytics Ugynevezett ,cookie-kat”, szdvegfajlokat hasznal, amelyeket a szamitdogépére mentenek, igy el6segitik Felhasznald
altal latogatott weblap hasznalatanak elemzését.
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6. A Felhasznald altal hasznalt weboldallal kapcsolatos cookie-kkal Iétrehozott informacidk rendszerint a Google egyik USA-beli
szerverére kerllnek és tarolédnak. Az IP-anonimizalads weboldali aktivalasaval a Google a Felhasznalé IP-cimét az Eurdpai Unid
tagallamain belll vagy az Eurdpai Gazdasagi Térségrdl szolé megallapodasban részes mas allamokban el6zéleg megroviditi.

7. A teljes IP-cimnek a Google USA-ban |év6 szerverére torténd tovabbitdsadra és ottani lerdviditésére csak kivételes esetekben
kerlil sor. Eme weboldal (zemeltetdjének megbizésabdl a Google ezeket az informécidkat arra fogja hasznalni, hogy kiértékelje,
hogyan haszndlta a Felhasznalé a honlapot, tovabba, hogy a weboldal UzemeltetGjének a honlap aktivitdsaval Gsszefliggd
jelentéseket készitsen, valamint, hogy a weboldal- és az internethasznalattal kapcsolatos tovabbi szolgaltatasokat teljesitsen.

8. A Google Analytics keretein belll a Felhasznalé bongészé6je altal tovabbitott IP-cimet nem vezeti 6ssze a Google mas adataival. A
cookie-k tarolasat a Felhaszndld a bongészGjének megfeleld beallitdsaval megakadalyozhatja, azonban felhivjuk figyelmét, hogy
ebben az esetben el6fordulhat, hogy ennek a honlapnak nem minden funkcidja lesz teljes korlien hasznalhatd.
Megakadalyozhatja tovabbd, hogy a Google gyljtse és feldolgozza a cookie-k &ltali, a Felhaszndld weboldalhasznalattal
kapcsolatos adatait (beleértve az IP-cimet is), ha let6lti és telepiti a kovetkezd linken elérhet6 bongész6 plugint.
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hi=hu

9. Facebook pixel

10. A Facebook-képpont olyan kéd, amelynek a segitségével a honlapon jelentés késziil a konverzidkrdl, célkézonségek allithatok
Ossze, és az oldal tulajdonosa részletes elemzési adatokat kap a latogatdk honlap hasznalatardl. A Facebook remarketing pixel
kovet6kod segitségével a weboldal latogatdinak személyre szabott ajanlatokat, hirdetéseket jelenithet meg a Facebook felliletén.
A Facebook remarketing lista nem alkalmas személyazonositasra. A Facebook Pixellel / Facebook-képponttal kapcsolatosan
tovabbi informaciot itt taldlhat: https://www.facebook.com/business/help/651294705016616

11. Ugyfélkapcsolatok és egyéb adatkezelések

12. Amennyiben az adatkezel6 szolgaltatasaink igénybevétele soran kérdés meriilne fel, esetleg problémaja lenne az érintettnek, a
honlapon megadott médokon (telefon, e-mail, k6zosségi oldalak stb.) kapcsolatba Iéphet az adatkezel6vel.

13. Adatkezel$ a beérkezett e-maileket, lizeneteket, telefonon, Facebook-on stb. megadott adatokat az érdekl6dé nevével és e-mail
cimével, valamint mas, 6nként megadott személyes adataval egyltt, az adatkdzlést6l szamitott legfeljebb 5 év elteltével torli.

14. E tajékoztatdban fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor adunk tajékoztatast.

15. Kivételes hatdésagi megkeresésre, illetéleg jogszabaly felhatalmazasa alapjan mas szervek megkeresése esetén a Szolgaltatd
koteles tajékoztatas adasara, adatok kozlésére, dtadasara, illetdleg iratok rendelkezésre bocsatasara.

16. A Szolgaltaté ezen esetekben a megkeresé részére - amennyiben az a pontos célt és az adatok kérét megjeldlte - személyes
adatot csak annyit és olyan mértékben ad ki, amely a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetleniil szitkséges.

17. Az érintettek jogai

18. A hozzaférés joga

On jogosult arra, hogy az adatkezel6t8l visszajelzést kapjon arra vonatkozdan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-

e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a személyes adatokhoz és a rendeletben felsorolt informacidkhoz

hozzaférést kapjon.

1. A helyesbitéshez val6 jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil helyesbitse a ra vonatkozd pontatlan személyes
adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés céljat, On jogosult arra, hogy kérje a hidnyos személyes adatok - egyebek mellett
kiegészitd nyilatkozat Utjan térténd - kiegészitését.

1. A torléshez valé jog

On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil térdlje a ra vonatkozdé személyes adatokat, az
adatkezeld pedig koteles arra, hogy Onre vonatkozd személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkiil térélje meghatérozott
feltételek esetén.

1. Az elfeledtetéshez valo jog

Ha az adatkezel6 nyilvdnossagra hozta a személyes adatot, és azt tordini koteles, az elérhet6 technoldgia és a megvaldsitas
koltségeinek figyelembevételével megteszi az ésszerlien elvérhatd Iépéseket - ideértve technikai intézkedéseket — annak érdekében,
hogy tajékoztassa az adatokat kezeld adatkezelSket, hogy On kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutaté linkek vagy e
személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.
1. Az adatkezelés korlatozasahoz val6 jog
On jogosult arra, hogy kérésére az adatkezel6 korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbi feltételek valamelyike teljesdil:
e On vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy
az adatkezel6 ellendrizze a személyes adatok pontossagat;
e az adatkezelés jogellenes, és On ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznaladsanak korlatozasat;
e az adatkezel6nek mar nincs szilksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de On igényli azokat jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
e On tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amig megallapitdsra nem keriil, hogy
az adatkezel8 jogos indokai els6bbséget élveznek-e On jogos indokaival szemben.

1. Az adathordozhatésaghoz valé jog

On jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben
hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek
tovébbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az az adatkezel, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta.

1. A tiltakozashoz val6 jog

A jogos érdeken, illetve a kézhatalmi jogositvanyon, mint jogalapokon alapulé adatkezelések esetében On jogosult arra, hogy a sajat
helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes adatainak a kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken
alapuld profilalkotast is.

1. Tiltakozas kozvetlen lizletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra
vonatkozd személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a kdzvetlen (izletszerzéshez
kapcsolddik. Ha On tiltakozik a személyes adatok kdzvetlen (izletszerzés érdekében torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok
a tovabbiakban e célbdl nem kezelhet6k.

1. Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast

On jogosult arra, hogy ne terjedjen ki ra az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen - ideértve a profilalkotast is - alapuld déntés
hatalya, amely ra nézve joghatassal jarna vagy 6t hasonldképpen jelentés mértékben érintené.

Az el6z6 bekezdés nem alkalmazandd abban az esetben, ha a dontés:
e On és az adatkezel8 kodzdtti szerz8dés megkdtése vagy teljesitése érdekében sziikséges;
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e meghozataldt az adatkezel6re alkalmazandd olyan uniés vagy tagallami jog teszi lehetévé, amely On jogainak és
szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgalé megfelel6 intézkedéseket is megallapit; vagy
e On kifejezett hozzajarulasan alapul.

1. Intézkedési hatarido

Az adatkezeld indokolatlan késedelem nélkil, de mindenféleképpen a kérelem beérkezését6l szamitott 1 honapon beliil tdjékoztatja
Ont a fenti kérelmek nyoman hozott intézkedésekrdl.

Sziikség esetén ez 2 honappal meghosszabbithaté. A hatdridd meghosszabbitasarol az adatkezel6 a késedelem okainak
megjeldlésével a kérelem kézhezvételétsl szamitott 1 hénapon beliil tajékoztatja Ont.

Ha az adatkezeld nem tesz intézkedéseket On kérelme nyoman, késedelem nélkiil, de legkésdbb a kérelem beérkezésétdl
szamitott egy hénapon beliil tajékoztatja Ont az intézkedés elmaradasanak okairél, valamint arrél, hogy On panaszt
nyujthat be valamely felligyeleti hatésagnal, és élhet birésagi jogorvoslati jogaval.

1. Az adatkezelés biztonsaga

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozé a tudomany és technoldgia alldsa és a megvalositas koltségei, tovabba az adatkezelés jellege,
hatokore, koralményei és céljai, valamint a természetes személyek jogaira és szabadsagaira jelentett, valtozé valdszinliségl és
sulyossagu kockazat figyelembevételével megfelel6 technikai és szervezési intézkedéseket hajt végre annak érdekében, hogy a
kockazat mértékének megfeleld szintli adatbiztonsagot garantalja, ideértve, tébbek kdzott, adott esetben:

1. a) a személyes adatok alnevesitését és titkositasat;
2. b) a személyes adatok kezelésére hasznalt rendszerek és szolgaltatasok folyamatos bizalmas jellegének biztositasat, integritasat,
rendelkezésre allasat és ellenalld képességét;
3. c) fizikai vagy muszaki incidens esetén az arra vald képességet, hogy a személyes adatokhoz valoé hozzaférést és az adatok
rendelkezésre allasat kell6 idében vissza lehet allitani;
4. d) az adatkezelés biztonsdganak garantdlasdra hozott technikai és szervezési intézkedések hatékonysaganak rendszeres
tesztelésére, felmérésére és értékelésére szolgald eljarast.
5. Az érintett tajékoztatasa az adatvédelmi incidensrol
Ha az adatvédelmi incidens valdszinlsithetéen magas kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, az
adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil tajékoztatja az érintettet az adatvédelmi incidensrdl.

Az érintett részére adott tadjékoztatasban vilagosan és kozérthetéen ismertetni kell az adatvédelmi incidens jellegét, és ko6zolni kell
az adatvédelmi tisztviseld vagy a tovabbi tadjékoztatast nyujtdé egyéb kapcsolattartd nevét és elérhetGségeit; ismertetni kell az
adatvédelmi incidensbdl ered6, valdszinlsitheté kdvetkezményeket; ismertetni kell az adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens
orvoslasara tett vagy tervezett intézkedéseket, beleértve adott esetben az adatvédelmi incidensbél eredd esetleges hatranyos
kovetkezmények enyhitését célzd intézkedéseket.

Az érintettet nem kell tédjékoztatni, ha a kévetkezd feltételek barmelyike teljesul:

e az adatkezel6 megfelelé technikai és szervezési védelmi intézkedéseket hajtott végre, és ezeket az intézkedéseket az
adatvédelmi incidens altal érintett adatok tekintetében alkalmaztak, kulonésen azokat az intézkedéseket - mint példaul a
titkositds alkalmazasa -, amelyek a személyes adatokhoz valé hozzaférésre fel nem jogositott személyek szamara
értelmezhetetlenné teszik az adatokat;

e az adatkezel6 az adatvédelmi incidenst kévet6en olyan tovabbi intézkedéseket tett, amelyek biztositjak, hogy az érintett
jogaira és szabadsagaira jelentett, magas kockazat a tovabbiakban valésziniisithetéen nem valésul meg;

e &middmiddot; a tdjékoztatds aranytalan erofeszitést tenne sziikségessé. Ilyen esetekben az érintetteket nyilvanosan
kozzétett informacidk Gtjan kell tajékoztatni, vagy olyan hasonlé intézkedést kell hozni, amely biztositja az érintettek hasonléan
hatékony tajékoztatasat.

Ha az adatkezel6 még nem értesitette az érintettet az adatvédelmi incidensrdl, a feligyeleti hatésag, miutdn mérlegelte, hogy az
adatvédelmi incidens valdszinUsithetéen magas kockéazattal jar-e, elrendelheti az érintett tajékoztatasat.

1. Adatvédelmi incidens bejelentése a hatésagnak

Az adatvédelmi incidenst az adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkil, és ha lehetséges, legkésGbb 72 odraval azutan, hogy az
adatvédelmi incidens a tudomasara jutott, bejelenti az 55. cikk alapjan illetékes felligyeleti hatésagnak, kivéve, ha az adatvédelmi
incidens valdszin(isithetéen nem jar kockazattal a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve. Ha a bejelentés nem
torténik meg 72 éran belll, mellékelni kell hozza a késedelem igazoldsara szolgalé indokokat is.

1. Panasztételi lehetéség
Az adatkezel0 esetleges jogsértése ellen panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:
Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.
Levelezési cim: 1530 Budapest, Postafiok: 5.
Telefon: +36 -1-391-1400
Fax: +36-1-391-1410
E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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